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S|u strateqier for att overleva
nedgdngen och “Life’s for Sharing’

Insikter om recessionen, och dven Saatchi & Saatchis “Life’s for Sharing "-kampanj och virala pérlor frdn Audi och
HP.

/J

K&ra Lasare,
Denna ménad har vi stdllt samman en skattkista med industri-insikter fran eMarketer och T-Mobiles

briljanta fallstudie "Life’s for Sharing”-kampan;j frén januari. Vi har dven tvd andra kampanjer som var och
en pd sitt satt visar hur digitala plattformar kan anvéndas for att engagera publiken.

Njut!
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T-Mobile: Life’s for Sharing

Saatchi € Saatchis senaste annons for T-Mobile
offentliggjordes mindre dn 48 timmar efter att den
filmatsi London pé& Liverpool Street station, ddr 350
dansare upptrddde medan passerande pendlare
strommade forbi. Med foga tid Gver 10r efterproduktion
och redigering, har kampanjen ett starkt fokus pd den
lanserade videon men ocksd pd anvdndarskapade
videos — bokstavligen filmande dansférestdliningen frén
deras egen synvinkel.

Innehdllet dr uppenbarligen brand marketing, men det fungerar faktiskt Gven som en plattform for
produktlansering. T-Mobile har precis lanserat sin nya mobil T-Mobile G1, i samarbete med Google.
Telefonen uppvisar en ett dverfléd av modern funktionalitet, innehdllande bland annat pekskdrm, fullt
QWERTY-tangentbord och alla internetfunktioner. Mobilen har optimerats for Googles applikationer och
dr ett paradexempel pd hur mobiler och internet sammanstrélar i dessa dagar, vilket till&ter anvéindaren
att alltid vara aktiv.

Kampanijen &r ett utmdrkt exempel p& hur telefonen kan bli en &nnu storre del av vér vardag, genom att
dela viktiga eller relevanta upplevelser med viinner och familj. Idén &r att folk kan filma négot de
upptdcker pé viigen, ladda upp det till YouTube pd ett 6gonblick och chatta med sina vanner om det tio
sekunder senare.

Som Lysa Hardy, informationschef pé& T-Mobile sade. “Dansen illustrerar att det ofta hdnder ovéntade,
underbara, spadnnande saker som du vill dela med dina ndra och kdra.”

Lite statistik visar p&d kampanjens popularitet och effekt. Nér detta skrevs (ungefér en mdnad efter
lanseringen), har T-Mobiles kanal pd YouTube 1500 prenumeranter, mer én 350 kommentarer och
kanalen har besokts 750 000 gdnger. Kanalen lankar till en produktkanal, som detaljerat presenterar
information om G1, direkt anvandarkommunikation (b&de kundtjdnst och anvéndarforum), och dven en
fullt utrustad G1-emulator och mycket mer. Fler intervjuer, extra- och bakgrundmaterial bidrar till att géra
detta en vdldigt intergrerad kampanj, ddr anviéndarna fér en positiv upplevelse medan de utforskar
varumdrket.

Kampanjen dr helt enkelt valdigt intelligent uppbyggd och uppvisar en hdg grad av mdrkesintergrering.
Produkt och mdrke har inte bara placerats i ett sammanhang ddr de inte hdr hemma. Utan de har
presenterats i en naturlig miljo och kampanjen tillhandahéller meningsfullt innehéll at anvéindarna.

Se Life’s for Sharing-klippen har
Produktkanalen for G1 finns

Audi: San Francisco Street Skiing

For ett par &r sedan omvandlade den olympiske
skidmdstaren Jonny Moseley och hans kompisar en av
San Franciscos brantaste gator till en av de konstigaste
herre-pd-téppan-tdvlingarna ndgonsin. Det krévdes
ungefdr 400 kubikmeter snd, men de skapade ocksé en
minnesvdrd begivenhet.

Skillnaden mellan Moseleys pr-stunt och Audis nya
kampanj ar helt enkelt snd. Moseley hade det och Audi
har det inte. Men det férsdmrar inte forsoket att dka
skidor nerfdr San Franciscos backar. Tvdrtom, det dr
indrdnkt i originalets rebelliska viraldoft.

Till att borja med lanserade man ett viralklipp for att vicka intresse och uppmérksamhet pé ndtet. Audi
hade dven producerat en TVC (TV Commercial) att lansera vid en skidtdvling. TVCn skapades for TV-
skdrmen och tv-tittarnas mer passiva instdlining, men visade sig ha ett uppseendevdckande innehéll som
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dven kunde tas upp i den digitala miljon. Audi besldt darfor att dven inkludera det i deras internet-
kampan;. Efter en mé&nad sldpptes TVCn for att ytterliggare engagera mélgruppen och forstdrka deras
intresse for den galne skiddkaren frén San Francisco. Kolla upp det sjdlv, och vig skillnaderna fér och
emot.

Annu en trevlig feauture hos kampanjen dr den webcam-baserade upplevelsen pd kampanjens sajt -
Urban Carving Driving Experience; ddr kan anvdndarna testa att Gka nerfér San Francisicos backar pd
egen hand.

Se San Francisco Street Skiing har
Se TVCn har
Test utforsdkningen har

HP: Touchsmart Notebook

En enkel berdring av HPs nya TouchSmart tx2 frigor en ny
varld av datorinteraktivitet, som gor fildtkomst och
navigering bland musik, foton, tv-program och filmer till
en uppslukande upplevelse. Den bdrbara datorn
presenterar en kapacitanspekskdrm, som tilléter mer
exakt input som skiljer mellan ett finger och en handflata
pd skdrmen, den dr dven smart nog att struntai
oavsiktliga viftningar. Pekskdrmen accepterar dven
simultan input, s@ man kan anvédnda bdgge hdnderna fér
att beskdra eller flytta foton.

Sammanfattningsvis, en valdigt cool produkt med en dnnu coolare video. HP skapade en video som
kunde uttrycka de tekniska mojligheterna hos deras laptop i en vardagssituation. Forestdll dig hur det
skulle vara om man kunde stdda sitt rum pé ett 6gonblick, som om rummet kontrollerades pd samma vis
som pekskdrmen kontrollerar datorn. Ldtt som en pldtt! Det dr svdrt att inte dtminstone kolla vad HPn
kostar efter att ha sett videon.

Se videon har

Digital Marketing Now: Seven Strategies for Surviving the
Downturn.

Geoffrey Ramsey, VD f6r eMarketer, publicerade en vitbok i oktober 2008 som vi vill dela med er. Ramsey
analyserar marknadsarenan i ljuset av den finansiella nedgéngen och tar en titt pd vad framtiden har i sitt
skote for den moderna marknadsforingen. Han hdvdar att eftersom de traditionella offline medierna
redan lider, s@ kan detta vara dnnu ett genombrott for de digitala formaten pd nétet. Ramsey foreslér sju
strategier for att fdnga, engagera eller sdkra konsumenterna i miljderna pd ndtet. Vi har férberett en
kortfattad snabblésning &t er.

Fortroendefaktorn

Ett av de viktigaste problemen under en recession &r rddsla och brist pd framtidstro. Problemet med
radsla dr, sé klart, att den dr sjdlvdrivande. Som Judith M. Bardwick, psykolog och forfattare, forklarade
den 29:e september 2008. i Fortune. [Vad som dr sé& I6mskt med rddslocykeln &r att] allteftersom
mdnniskor férsoker skapa ndn sorts kdnsla av kontroll genom kunskap, sé 6kar deras rddslor och kdnslan
av sdrbarhet genom att soka efter och ddrmed forstdrka de déliga nyheterna. P& det viset blir den
psykologiska recessionen sjdlvuppfyllande. Ramseys strategier borde férhoppningsvis forse oss med en
kdnsla av optimism i det att vi faktiskt kan kontrollera vissa element av vad som hdnder omkring oss. Men
forst en snabb blick p& vad vi kan forvanta oss av internets tillvaxt.

Omfdrdelning av Marketing och Media Dollars

“Under en nedgdng ndr dina reklamdollar begrdnsas, flyttar man dem till omrdden som &r mer direkta
och matbara.”
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Ashutosh Srivastava, verkstdllande direktor 1or, WPP Groups Mindshare Asia, citerad i Wall Street Journal,
20:e oktober, 2008.

USAs Online Advertising-utgifter som procent av de totala Media Advertising—utgifterna, 2007-2013

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

7.6% 8.7% 9.9 % 11.4 % 13.5% 159% 18.3 %

Notera: eMarketer prestandamdter dess utgiftsprognos mot “US online advertising” the Interactive
Advertising Bureau (IAB)/PricewaterhouseCoopers (PwC) materialets sista hela métdr var 2007. Killa:
eMarketer, augusti 2008, 097147

Marknadsftrare bor med all ritt fréga sig: Vad stdr bakom de relativt hausseartade prognoserna for
online reklamutgifter, sarskilt ndr de flesta traditionella media tar emot vad som 6r finansvarlden ar
likvdrdigt med “slag mot kroppen”? Svaret bestér av féljande punkter:

e Internet dr | sig sjdlvt mer mdtbart, ansvarsfullt och vanligtvis mindre dyrt dn traditionella
kanaler.

e Internet tilldter bdttre, mer detaljerad inriktining Gn andra mediaformer, och det reducerar
mediasldseri vilket kan spara in vdrdefulla marknadsféringsdoliar.

e Internet r interaktivt, vilket tillter en hogre grad av engagemang med framtidsutsikter och
kunder.

e Internet stdr for en storre och stdrre del av den totala mediatiden, sdrskilt hos yngre
konsumenter; otaliga studier visar att tondringar och 6vriga minderériga spenderar mer och mer
tid pd ndtet dn de anvander till att se pd tv.

Olikt négot annat medium eller kanal, till@ter internet marknadsforarna att n@ konsumenterna genom
hela kopcykeln, frén medvetenhet genom informationssamlande och efter kopet genom feedback och
support.

Med recessionen i full géng, och en finanssituation som tvingar marknadsférare och annonsérer att &n
en gdng fokusera pd ROl och kostnadseffektivitet ndr det gdller marknadsforingsutgifter och aktiviteter.
Det dr inte léngre tid att investera kraftigt i marknadsféringskanaler eller riskabla annonsdventyr som
kanske engagerar publiken och kanske inte. Men kanske @r recessionen inte enbart av ondo for
marknadsférarna. Aven om det dr en stark utmaning i nuléget, kan den ocksé tvinga oss att optimera
véra anstrdngningar och engagera vara anvdndare, ndr véra medtdvlare kanske inte vdgar gora
detsamma - vilket kan leda till en forstdrkt position for vart mérke och mojlighet att expandera
marknadsandelen ndr nedgéngen tar slut.

Om du har en timme eller tva, foresldr vi att ni ldser "The Seven Strategies for Surviving the Downturn"
har. Vi vill dven passa pé att tacka Geoffrey Ramsey for att IGta oss ta del av hans analys och 1dta oss
anvanda den i detta februarinummer av den Virala Radarn.

Det var allt for denna gdng i GoVirals februarinummer. Om vi har ingjutit bara en smula optimism och
beredvillighet till att forbdttra och expandera era onlineaktiviteter, sé har vi uppndtt vért mél.

Prenumerera pé detta nyhetsbrev / Sdg upp prenumeration

Om du vill f@ nyhetbrevet pd ett annat sprék eller om du har material f6r ndsta ménads nummer, skicka
mig gdrna ett email.

Med vanlig hdlsning,

Frederik Thestrup

Head office: GoViral, 8 Percy Street, London, WIT 1DJ, UK
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